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Was ist die VSM und wozu ist sie da?

 VSM = Verwaltungssuchmaschine 

(gepflegt von der Landesredaktion)

 Datenspeicher für Zuständigkeiten, liefert 

zuständige Stelle für bestimmte Leistung (LeiKa-

Schlüssel) an einem bestimmten Ort (ARS)

 Die Daten werden von Portalen im Land und auf 

Bundesebene genutzt, um zuständige Stellen zu 

ermitteln

 Das WSP.NRW nutzt die Daten zum Antrags-

Routing
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Was sind die Daten in der VSM und woher kommen sie?

 Die Daten beinhalten unter anderem: 

Adressen, Kontaktdaten und einen Link zur Antragsstrecke im WSP.NRW

 Die Daten kommen immer von den zuständigen Stellen

 Die Daten können auf drei Arten in die VSM eingetragen werden:

1. RDFa

2. XZuFi-Schnittstelle

3. Händische Eintragung durch Landesredaktion

 Aktuell sind viele Datensätze von d-NRW AöR angelegt

 Viele Daten stammen aus Abfragen von 2021-2022

Langfristig ist es sinnvoll, dass jede Stelle ihre Daten selbstständig in der VSM pflegt

Düsseldorf, 24. Oktober 2023 3



WSP.NRW Infoveranstaltung

Langfristiges Ziel für die VSM?

 Jede zuständige Stelle/Kommune pflegt und liefert ihre Zuständigkeiten selbst

 Vorteile: Datenhoheit, Aktualität, Wissen um eigene Leistungen, Verlinkungsmöglichkeiten, 

Transparenzsteigerung, überregionale Präsenz, bessere/vielfältigere Serviceangebote

 Umsetzbar: Mit einer eigenen Integration/Anbindung zusammen mit der LR und dem Wissen für welche 

Leistungen einen Kommune zuständig ist

 Wir helfen bei beidem gerne!

1. Die Landeredaktion unterstützt Sie bei der Anbindung

2. Das WSP-Team unterstützt mit Daten zu den Onlinediensten (des WSP.NRW)

 Wichtig: Die Rolle der zuständigen Stellen als Zulieferer der Daten an die VSM ist im OZG festgeschrieben
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Vielen Dank!

Kontakt für die Präsentation: 

Tim Rattay

tim.rattay@digitales.nrw.de

Tel.: +49 (0)171 536 857 5

Kontakt für technische Fragen: 

Die Landesredaktion NRW

Landesredaktion@digitales.nrw.de

Kontakt für allgemeine Fragen und Leistungsübersicht:

WSP-Support@digitales.nrw.de
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